Уважаемый председатель и члены государственной аттестационной комиссии, уважаемые присутствующие. Вашему вниманию предлагается дипломная работа на тему «_________________________________________»

Глобализация, являющаяся с одной стороны закономерным явлением, отвечающим требованиям достигнутого уровня экономического развития, а с другой- ведущим трансформатором организации туристического производства.

Отечественный туризм, стоящий на грани  окончательного и полного своего вливания в общемировые глобальные тенденции, в ближайшее время будет существенно трансформирован, в особенности под воздействием внешних экспансионистских стратегий со стороны крупных транснациональных корпораций США и Европы. В будущих конкурентных войнах, ареной которых Россия безусловно станет, очевидными преимуществами будут обладать компании, осуществляющие стратегическое планирование и видение в глобальных масштабах, оперирующие понятиями конкурентоспособность, потребители, конкуренты планетарного уровня. 

Отечественный туристический бизнес, национальная отраслевая администрация и саморегулируемые организации должны определить для себя условия присоединения национального туризма к общемировым тенденциям, способным с одной стороны отстаивать интересы национальных туристических производителей, а с другой – потребности огромного числа потенциальных клиентов туристических предприятий, для максимизации степени удовлетворения которых жизненно необходима как можно более высокая конкуренция на туристическом рынке. В связи с необходимостью выявления основных направлений, реализация которых на национальном туристическом рынке является первоочередной, тема настоящего дипломного исследования представляется актуальной и своевременной. 

Целью дипломной работы является определение особенностей глобализации отрасли международного туристического производства, его движущих сил и основных позитивных и негативных последствий глобальных тенденций в отрасли. 

В связи с целью были поставлены следующие задачи:

- определить глобализацию как современную детерминанту социально-экономического развития, провести структурно-функциональный анализ глобальных тенденций в современной экономике;

- охарактеризовать современные региональные модели туристического производства, исходя из многосистемности и разнообразия национальных туристических индустрий;

- выделить основные особенности и исторические этапы глобализации международного туристического бизнеса;

- определить характерные современному этапу глобализации туристического бизнеса особенности и черты;

- рассмотреть положительные и негативные последствия глобализации туристического бизнеса;

Проведенное исследование позволяет сделать следующие выводы:

Глобализация стала «венцом» эволюции форм хозяйствования в сфере международного туризма, результатом чередовавшихся на протяжении большей части прошлого столетия форм международной интеграции – роста мировой торговли, интернационализации производства и самой интеграции. 

Было сделано предположение о том, что основным условием глобализации в сфере туризма было также и одновременное присутствие в мировой туристической отрасли нескольких типов национальных туриндустрий (выделены три их типа), существенно различающихся по таким параметрам как история становления, степень экспортной ориентированности и зависимости от иностранных факторов производства, таких как капитал и квалифицированная рабочая сила. Согласно выводам, полученным в главе 1, глобализация туристической отрасли может быть рассмотрена так же как своеобразный ответ крупного туристического бизнеса на существующую мультисистемность мирового туризма, с целью нивелирования этих различий и создания универсальной транснациональной среды, стимулирующей мировые туристические обмены, транснациональное движение факторов и средств туристического производства. 

В качестве альтернативных движущих сил глобализации были также рассмотрены рост конкуренции и внутренние стимулы агента туристического рынка к увеличению собственных возможностей по всем ключевым пространствам. 

Глобализация международного туризма определила три принципиально новые роли национальных туристических отраслей на мировой карте туризма. В последнее время четко выделяются так называемые страны-субъекты, объекты глобализации, а также национальные отрасли, занимающие нейтральное положение, стабильность и сохранение которого в первую очередь зависят от степени либеральности экономической доктрины власти и популярности этих государств как туристических дестинаций. Взаимодействия стран объектов и субъектов глобализации, с одной стороны, влекут за собой дальнейшее углубление процесса разделения труда, при котором страны-субъекты все больше концентрируются на создании, продвижении и продаже туристического продукта, а страны – объекты – на туристическом обслуживании, с другой- порождают ряд актуальных для современного туристического бизнеса проблем, например таких, как рост разрыва в норме прибыли, получаемых странами объектами и субъектами в процессе единого туристического производства, деиндустриализацию стран-объектов, связанную, в основном с вымыванием с ее рынка рабочей силы квалифицированных специалистов. 

Положение российского туризма в условиях глобализации можно назвать критическим. Раздираемые ценовыми войнами отечественный рынок выездного туризма, на котором отсутствуют действительно крупные игроки, могущие составить потенциальную конкуренцию иностранным туристическим ТНК, полная стагнация внутреннего и въездного туризма, в условиях которого только российские компании обладают ведущими преимуществами в виду лучшего знания рынка и существующих мер государственной поддержки, превращают национальную туристическую отрасль в легкую добычу западных компаний, приход которых в Россию – лишь дело ближайшего времени. В результате выхода ТНК на российский рынок, нашей стране угрожает перспектива превращению в очередную страну – объект глобализации, роль которой будет сведена лишь  к обслуживанию иностранной клиентуры и обеспечению потока туристов на массовые направления стран третьего мира, при этом максимальная прибыль от туристического обслуживания россиян будет переводиться за рубеж, на счета западных туристических корпораций. 

Подобная перспектива для нашей страны, место которой на туристическом рынке может быть существенно выше прогнозируемого к 2025 году пятнадцатого в виду туристического и кадрового потенциала России, является неприемлемой. Однако, получение российским туризмом новых стимулов для своего развития и наращивания конкурентоспособности, требует и от руководства страны и от самих представителей туристической элиты немедленного принятия жестких мер, направленных, прежде всего, на наращивание качественного уровня туристического обслуживания, инвестиционной привлекательности национального туризма,, вымывание с туристического рынка компаний – однодневок, подрывающих своей работой престиж работы в туризме и самого туристического производства. Только в этом случае, национальная туристическая отрасль будет способной привлекать инвестиции как внутренние, так и зарубежные, получит мотив для дальнейшей профессионализации деятельности, а также необходимые преимущества в предстоящей конкурентной борьбе. 

Доклад окончен, спасибо за внимание. В заключении хотелось бы выразить слова признательности своему научному руководителю, декану гуманитарного факультета, всем преподавателям кафедры и рецензентам. 

